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ABSTRACT

Objective: This study aims to describe the current status of compliance with hand hygiene practices
of medical staff at the Neonatal Intensive Care Unit at Hung Vuong Hospital in 2024.

Subjects and methods: A cross-sectional study design was conducted among 32 medical staff,
including doctors, nurses and midwives. The study conducted direct and indirect (camera-based)
hand hygiene monitoring from September to December 2024.

Results: The compliance rate of the “5 moments of hand hygiene” reached 95.6%. The rate of
medical staff correctly performing all 6 hand hygiene steps reached 92%. The rate of staff washing
their hands after contact with the patient's environment was only 87.5%.

Conclusion: The hospital has implemented effective interventions to improve the hand hygiene
compliance rate of healthcare workers, contributing to infection prevention efforts in the Neonatal
Intensive Care Unit setting.
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TOM TAT
Muc tiéu: Nghién ctru nay nham mo ta thyc trang tun tha thye hanh vé sinh tay ctia nhan vién y té
tai Khoa Hodi stre so sinh, Bénh vién Hung Vuong nam 2024.
D01 tugng va phwong phap: Thiét ké nghién ctru cit ngang duoc tién hanh trong s6 32 nhan Vlen y
té, bao 86m bac s, diéu dudng va nit ho sinh. Nghién ciru tién hanh giam sat vé sinh tay truc tiép va
gian tiép (dua trén camera) tir thing 9 dén thang 12 nim 2024.
Két qua: Ty 16 tudn tha “5 thoi diém vé sinh tay” dat 95,6%. Ty 18 nhan vién y té thyc hién dung ca
6 budc vé€ sinh tay dat 92%. Ty I¢ nhan vién rira tay sau khi ti€p xuc véi moi trudong xung quanh
nguoi bénh chi dat 87,5%.
K&t luan: Bénh vién da thuc hién tdt cac can thiép gop phan ning cao ty 1é tuan thu v€ sinh tay cua
nhan vién y t€ vé v¢€ sinh tay, gop phan vao cac no lyc phong ngira nhiém truing trong boi canh Khoa

Hoi strc so sinh.

Tir khéa: Vé sinh tay, cham soc tich cuc so sinh, kiém soat nhiém khuan.

1. PAT VAN PE

Nhiém khuan bénh vién 13 cac nhiém khuan phat sinh
trong qué trinh cham soc y té, thuong xuat hién sau 48
gio nhap vién. Day 1a van dé nghiém trong, gy kéo dai
thoi gian nam vién, tang chi phi, ty 18 tir vong va ganh
ning cho hé théng y té. Theo T chirc Y té Thé gioi,
moi nim c6 hang tram triéu ca nhiém khuan bénh vién
trén toan cau, trong do cac nude dang phat trién chiu
anh huong ning né hon.

Tai Viét Nam, ty 1€ nhiém khuan bénh vién dao dong
tr 3,5-10%, tuy theo dac diém bénh vién va khu vuc.
Dic biét tai cac khoa hoi strc so sinh, ty 1€ co thé 1én
dén 12,4-38,3%, voi ty sudt mic méi khoang 44,8
ca/1000 tre/ngay Tré so sinh la (101 tuong dé mic
nhim khuin bénh vién do hé mién dich chua hoan
thién, nhét 1 tré sinh non, nhe can hodc can cac thu
thuat xam 1an [1]. Dé kiém soat nhiém khudn bénh vién,
B0 Y té dua ra 14 bién phap, trong d6 vé sinh tay la
bién phap co ban, d& thyc hién va hiéu qua nhat. Nhiéu
nghién ctru cho thay vé sinh tay ding cach giup giam
30-50% ty 18 nhiém khuén bénh vién [2].

Khoa Hobi stic so sinh, Bénh vién Hung Vuong duogc
thanh lap tir thang 1/2024, sau khi tach tir Khoa So sinh.
Day 1a don vi tiép nhan céc tré so sinh ning, cin chim
soc dac biét va can thiép chuyén sau. Do do, kiém soat

*Tac gia lién h¢

nhidm khuan, dic biét 13 tudn thi vé sinh tay, ¢6 vai trd
then chdt trong phong ngira 1ay nhidém cho tré. Trong
nam 2023, ty 1€ v¢€ sinh tay cia nhéan vién Khoa So sinh
dao dong tir 78-86%. Pén quy | nam 2024, ty 16 ty 1&
vé sinh tay cua nhén vién Khoa Hoi sttc so sinh la
81,3%, thap hon yéu cau > 90% do Ban Giam dbc bénh
vién dé ra, nham han ché nhidm tring so sinh - nguyén
nhan tir vong hang dau tai khoa [3]. Tir thyc trang trén,
ching t6i xdy dung dé an “Cai thién ty 1¢ vé sinh tay
trong thim khdm va chiam séc ctia nhan vién y té Khoa
Hoi sirc so sinh, Bénh vién Hung Vwong nam 2024,
nham nang cao tuan thu vé sinh tay, giam nguy co lay
truyén vi khuan va phong chéng nhiém khuan so sinh
hi€u qua hon.

Muc tiéu ctia nghién ctru nay nham xac dinh ty 16 vé
sinh tay ding va du cic budc cua nhan vién y té; tim
hiéu cac yéu t6 lién quan dén tudn thu vé sinh tay.

2. POI TUQNG, PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Thiét ké nghién ctru

Nghién ctru cit ngang moé ta dinh luong két hop dinh
tinh.

2.2. Thoi gian va dia diém nghién ctu

Nghién ctru thyc hién tur thang 9 dén thang 12 nam
2024 tai Khoa Hoi stre so sinh, Bénh vién Hung Vuong.
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2.3. Poi twgng nghién ctru

Bac si, diéu dudng dang lam viéc tai Khoa Hdi st so
sinh, Bénh vién Hung Vuong trong thoi gian thuc hién
nghién ctru.

2.4. Cé miu, chon miu

Nghién ciru tién hanh giam sat toan bo cac co hoi giam
sat v€ sinh tay cila nhan vién y té Khoa Hoi stic so sinh.
Trong quy IV nam 2024, nhom nghién ctru da giam sat
duogc 278 co hoi v€ sinh tay cta bac si va 1004 co hoi
vé sinh tay cua diéu dudng/ho sinh. Sau khi giam sét,
tién hanh phong van sau 32 nhan vién y t€ d¢ tim hiéu
mot sO yéu to anh hudng.

2.5. Noi dung nghién ciru

Nhan vién y té dugc tinh 1a vé sinh tay dting khi tuan
thu day du quy trinh 6 budc v€ sinh tay. Khi nhan vién
y té thuc hién thiéu bat ky bude nao thi dugc tinh 1a vé
sinh tay chua dung.

Céch tinh mtrc tuan thd co ban:

Ty 1é tudn tha vé sinh tay (%) = S6 lugt vé sinh tay
dung va du x 100/S6 co hoi v¢ sinh tay.

Trong dé: sb luot vé sinh tay dung va du 12 s6 1an nhan
vién y té vé sinh tay dung thoi diém, dtng 6 budc; sO
co hdi v¢€ sinh tay la nhiing thoi diém phai v¢ sinh tay
(theo 5 thoi diém vé sinh tay ctia T6 chiic Y t€ The
gioi).

2.6. K§ thuit, cong cu va quy trinh thu thip s6 li¢u
- Tryc tiép: giam sat vién tién hanh sir dung bo cong cu

giam sat tudn thu v€ sinh tay do Khoa Kiém soat nhiém
khuan cung cap, tién hanh giam sat ngau nhién nhan
vién y té vao mdi budi sang trong khung gi¢ tir 7 git
15 phut dén 9 gio 30 phiit, mdi budi chidu tir 13 gio 30
phut dén 15 gio 30 phut, vi day 1a khoang thoi gian tap
trung thdm kham va cham soéc cia cac bac si, diéu
dudng, ho sinh tai khoa.

- Camera: giam sat vién quan sat nhan viény té trong 2
khung gio: bubi sang trong khung gio tir 6 gio' 30 phut
dén 7 gio 30 phut, budi chi€u tir 16 gid 30 phut dén 17
gi0 30 phat, vi day 1a khung gio chuyén giao giita hanh
chinh va ca truc, c6 nguy co bo sot co hdi ria tay.

Sau khi tién hanh gidm sat, gi4m sat vién tién hanh
phong van 32 nhan vién y t& bang bo cau hoi mé soan
san d¢ tién hanh tim hiéu mdt s0 y€u to anh hudng dén
tuan tha v¢ sinh tay cua nhén vién y te.

2.7. Xir Iy va phén tich s6 li¢u

B cong cu gién} sat sau khi duoc thuc hiéq s€ duoc
lam sach vao cuoi ngay va dugc nhap liu bang cong
cu Epidata.

S liéu sau d6 dugc phan tich bing phﬁn’me:‘:m Stata
14.0 dé mo ta thyc trang va phan tich mot s6 yéu t6 lién
quan dén tuan thu vé€ sinh tay cia nhan vién y te.

2.8. Dao dirc nghién ciru

Dé an dugc Hoi dong Pao dtc trong nghién ctru y sinh
hoc Bénh vién Hung Vuong thong qua theo Quyét dinh
s6 7178/HPDD-BVHV ngay 06/12/2024, ngay chap
thuan 23/08/2024.

3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Thue trang tuiin thi vé sinh tay

Téng s6 co hdi giam sat trén 32 nhéan vién y té 1a 1282 co hoi.
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Qua giam sat trong vong 3 thang, s6 thoi diém can thuc hién vé sinh tay (sé co hoi) 1a 1282, trong d6 s6 1an thuc
hién diing k¥ thuat v€ sinh tay cla toan thé nhan vién khoa 1a 1179 lan (s0 tuan thu), dat ty 1€ 92% toan khoa.

100%

99%

3.6%

98%

5 506 5.1%

97%

96%

95%

94%

93%

92%

91%
Bac si Diéu dudng/Ho sinh Téng

m VST bing VST Chua ding
Biéu db 2. Ty I¢ tudn thii v¢ sinh tay 5 thoi diém theo nhom doi twong

Theo két qua tong hop tir giam sat gian tiép va truc tiép, ty 18 vé sinh tay du 5 thoi diém ctia nhan vién y té Khoa
Hoi stre so sinh dat 94,9%
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Biéu do 3. Ty 1¢ tudn thii vé sinh tay 5 thoi diém theo chi dinh vé sinh tay

Biéu dd 3 cho thdy nhan vién y té tuan tha vé sinh tay tSt & hau hét cac thoi diém, dic biét dat 100% trude khi
thuc hién thu thuét. Tuy nhién, ty 1€ v¢ sinh tay dung thap nhat 1a sau khi tiép xuc mdi trudng xung quanh bénh
nhéan (87,5%), cho thay day la thoi diem de bi bo sot va can dugc cai thién.
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3.2. Mot s6 yéu t6 anh huwéng dén tuin thi vé sinh
tay

Trong phong van 32 nhan vién y té vé cac yéu té anh
huoéng dén tuan tha vé sinh tay, cling nhu hiéu qua vé
sinh tay, chlng t6i ghi nhan cac yéu to lién quan nhu
sau:

- 100% nhan vién y té da duoc huan luyén vé kién thirc
va k¥ nang v¢ sinh tay. Tuy nhién viéc giam sat tir nhan
vién gidm sat, camera s€ lam ting tinh tuan thu cta
nhan vién y té.

- Bac si tai khoa tuan thu rat tot khi thuc hién cac tha
thuat xam lan, tuy nhién sy tuan thu trong luc kham
bénh thi chua diy du. Nguoc lai, didu dudng tuan tha
vé sinh tay trong khau chdm séc bénh nhan t6t hon. Bbi
tuong ho 1y can phai tap huin thém vi c¢6 thé dbi tugng
nay chua hiéu vé loi ich khi tuan tha vé sinh tay nén
anh huong dén sy tudn thu.

- O khu vuc phong cach ly, nhan vién tuan thu vé sinh
t6t.

- Tuy nhién van con cac mot sd yéu td gy can tro vé
sinh tay theo nhan vién y té: hoa chat vé sinh tay gay
kich mg va kho da tay, thoi gian 1am viéc nhiéu, dic
biét cac khung gio cao diém nén bo sot cac co hoi rira
tay, thiéu bon rira tay & mot s6 vi tri cho nhan vién wu
rira tay bang xa phong.

4. BAN LUAN

4.1. Thuye trang tuan tha vé€ sinh tay

Vé k¥ thuat, vé sinh tay du 6 budc 1a s6 1an thuc hién
ding 6 budc vé sinh tay theo huéng dan, du thoi gian
va dung k¥ thuét thyc hién. Qua giam sat trong vong 3
thang, ty 1€ vé sinh tay du 6 budc dat ty 1€ 92% toan
khoa. Ty 1€ nay cling twong duong v6i nghién ctru can
thiép cua D6 Thi Ha va cong su (2019) tai Bénh vién
Thdng Nhét thanh phd H6 Chi Minh [4]. Trong nghién
clru nay, CAcC tac gia can thiép trén nhom d6i tuong didu
dudng bang hinh thirc truyén thong nhom nhé, tap hudn
c4 nhan. Trong mot nghién ctru can thiép khac cua Tran
Thi Thu Trang va cong su (2017) tai Bénh vién Tai Miii
Hong thanh ph H6 Chi Minh, ty 1¢ tuan thi vé sinh tay
chi dat 55,1% sau can thi¢p du nhom nghién ctru da
thuc hién can thi¢p da mo thirc voi quy md toan bénh
vién [5]. Piéu nay cho thay hiéu qua tac dong ctia can
thiép trén nhom nhoé di véi ty 16 tuan tha vé sinh tay.
Phan tich sdu hon, nhom bac si ¢6 ty 1€ vé€ sinh tay diing
6 budc dat 94,2%, cao hon so v6i nhém didu dudng/hd
sinh (dat 91,3%). Diéu nay c6 khéac biét so voi nghién
ctru cia Nguyén Thi Nghién va cong sy (2022) tai Bénh
vién Trung wong Quéan doi 108 cho thiy ty 1¢ vé sinh
tay & nhom diéu dudng thuong cao hon nhom bac si va
cac nhom ddi tugng khac [6].

L4i sai thuong gip nhat & ca 2 nhom la sai ki thuat &
budc 5 (cha ngdn cai ciia ban tay nay vao long ban tay
kia va nguoc lai), budc nay hay bi nham 1an & diém
thay vi cha ngon céi vao long ban tay, cdc nhan vién

thudng cé xu hudng cha mat trong 4 ngoédn tay con lai
cua tay ndy vao mat ngoai 4 ngén tay con lai cua tay
kia. Piém nay khi tap huin ciing di dugc nhém d& an
nhén manh, tuy nhién van con mot s6 nhan vién thuc
hién sai. Loi sai ndy ciing twong tu nhu trong nghién
ctru cua Arias AV va cong sy (2016), va ciing dugc
phan anh rd trong budi tap huan thong qua két qua can
thiép cta nhan vién tai Khoa Hdi sirc so sinh [7].

Qua gidm sat trong vong 3 thang, ty 1¢ vé sinh tay du 5
thoi diém cta nhan vién Khoa Hoi sirc so sinh dat
94,9%, trong do ty 1€ vé sinh tay ding co hdi 6 nhom
bac si dat 96,4%, cao hon so véi nhom diéu dudng/hd
sinh (dat 94,5%). Phan tich theo chi dinh v¢ sinh tay,
thoi diém trudce khi thue hién tha thut vo khuan cd ty
1¢ tuan thu cao nhét (100%) va thoi diém sau tiép xtic
v&i moi trudng xung quanh bénh nhan c6 ty 1€ tudn thu
thip nhét (87,5%). Diéu nay ciing phu hop véi két qua
dugc bao céo trong dé an can thiép ctua Arunakumar
S.P.K va cong su (2022) tai Pon vi Cham so6c¢ dac biét
tré so sinh, Bénh vién Pa khoa K.C, An Do [8]. Két qua
cho thay nhan vién y té nhan thic 16 tdm quan trong
cua viéc dam bao vo khuan ddi voi cac thu thuat quan
trong, gop phan lam giam céc bién chimg nhidm khuin
trén bénh nhan.

4.2. Mot s6 yéu to6 anh hwéng dén tuin thi vé sinh
tay

Céc yéu té anh huong dén tuan thu vé sinh tay cia nhan
vién y té bao gdm ca yéu to quan sat va yéu té thuc té
tai noi 1am viéc. Mot trong nhiing yéu t6 dang cha y 1a
hiéu tmg Hawthorne - khi nhan vién biét minh dang bi
quan sat nén c¢6 xu hudng thuc hanh vé sinh tay tot hon,
1am sai léch két qua giam sat va khong phan anh ding
thuc trang tuan thi. Hiéu Gng nay c6 thé khién ty 18
tuan tha trong bénh vién cao hon thyc té, anh hudng
dén viéc danh gia hiéu qua cac can thiép [9].

Qua giam sat truc tiép, mot sé nhom ddi tuong co ty 18
tuan thu thép hon nhu: béc si, h¢ 1y, nhan vién nam,
nguoi lam viée tai khu ce‘ip ctru - hdi ste tich cuc, nhan
vién mang gang tay, hoac thuc hién cac thu thuat co
nguy co lay nhidm cao. Ngoai ra, nhitng khu vuc can
tan sudt vé sinh tay cao cing anh huong den muc do
tudn tha. Két qua phong van nhén vién y té cho thay
mdt s6 rao can phd bién gdm: hoa chit vé sinh tay gay
khé hodc kich tmg da, bon rira tay bd tri khong thudn
tién, thiéu dung dich rua tay hoac khan lau, cong viéc
qua ban, qua tai bénh nhan va thiéu nhan luc, khién
nhan vién kho dam bao thoi gian thyc hién v¢ sinh tay
dang quy dinh [10].

5. KET LUAN

Ty 18 vé sinh tay da 6 budc ciia nhan vién y té Khoa
Hoi stc so sinh dat 92%. Ty 1& vé sinh tay ding 5 thoi
diém theo hudéng din ciia T chirc Y té thé gisi dat
94,9%. Tuy chua c6 s6 liéu cu thé vé mbi lién quan giira
vé sinh tay va giam ty 1¢ nhiém trung so sinh, nhung
nhiéu bang chimg y vin da cho thiy mdi tuong quan
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nghich gilta vé sinh tay va nhiém khuén bénh vién.
Trong twong lai, néu c6 thé nhan rong mé hinh cai thién
tuan thu v€ sinh tay cho cac khoa khac trong bénh vién,
ciing nhu cho nhom d6i twgng ngudi bénh va than nhan,
s& gop phan khong nho trong giam ty 1¢ 1ay truyén mam
bénh, giam nhiém khuin bénh vién, tir d6 gop phan
giam chi phi diéu tri cho ngudi bénh, giam ganh ning
bénh tat cho gia dinh va xa hoi.
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