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ABSTRACT

Digital transformation is an inevitable trend today in the world as well as in our country in all areas
of social life, including the health sector, especially at commune health stations, which directly take
care of people's health. Commune health stations have been active and proactive in digital
transformation of health activities in recent times and have achieved initial results: having a full legal
basis for applying information technology according to the Government’s project 06/CP, 100% of
communes have 2 or more computers, 100% of communes have deployed software to implement 18
health programs, 100% of communes are connected to the software of the health insurance, but there
are still 6 following limitations (6 no’s): 1. Not synchronous information technology infrastructure,
2. Not synchronous software, 3. Not synchronous health information system (HIS), 4. Not connecting
medical data, 5. Not unified medical terminology for computers, 6. Not enough knowledge and
practical skills to apply software in professional activities of health staff at commune stations in
district H, province T. The topic has identified a number of factors affecting digital transformation
at the stations commune health.
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TOM TAT
Chuyén d6i s6 dang 1a xu huéng tat yéu hién nay trén thé giéi cling nhu & nudc ta trong moi linh vuc
cuia doi séng xa hoi, trong dé c6 linh vuc y té, dic biét 1a tai cac tram y té x3, noi truc tiép cham soc
stc khoe nhan dan. Tram y té x4 da tich cuc, cha dong trong chuyén ddi s6 céc hoat dong y té trong
thoi gian qua va da dat duoc nhiing két qua ban dau: c¢6 day di co s phéap ly cho ung dung cong
nghé théng tin theo d& &n 06/CP cua Chinh phu, 100% tram y té x& c6 tir 2 may tinh tré 1én, 100%
xa da trién khai phan mém thyc hién 18 chwong trinh y t&, 100% tram y té xa két ndi lién théng Vi
phan mém cua bao hiém y té, song con 6 han ché sau (6 khong): 1. Khong dong bo ha tang cong
nghé thong tin, 2. Khong ddng bo phan mém, 3. Khong déng bo hé thdng thong tin y té (HIS), 4.
Khong két ndi lién théng dir liéu y té, 5. Khong thdng nhat thuat ngit y hoc cho may tinh, 6. Khéng
du kién thire va ky nang thuc hanh tng dung phan mém trong hoat dong chuyén mén caa nhan vién
y té tai tram y té xa huyén H, tinh T. D& tai da xac dinh dugc mot s6 yéu té anh huong dén chuyén

ddi sb tai cac tram y té xa.

Tir khoa: Chuyén d6i s y té, tram y té x&, yéu té anh huong.

1. PAT VAN BPE

Chuyén d6i s6 y té 1a ung dung cong nghé théng tin
(CNTT) mot cach tong thé va toan dién, trong do dic
biét chl trong tdi cac cong nghé s6 hién dai dan dén sy
thay ddi tich cuc toan bd hoat dong y té trong cham soc
strc khoe nhan dan. Pang va Nha nudc ta rat quan tam
dén sy nghiép bao vé, cham soc va ning cao sirc khoe
nhan dan, nén ciing dic biét quan tm chuyén dbi sé y
té [2], [9].

Thuyc hién Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 04 thang 5 nim
2017 cua Tha tuéng Chinh phu vé viée ting cuong
nang lyc tiép can cach mang cong nghiép 4.0 [2], ching
ta can phai doi mai tiép can cham soc strc khoe, dich
vu y té va phat trién hé thong y té s6 - 1a he théng cac
co sy té dugc quan tri va diéu hanh dua trén nén tang
cua cach mang cong nghiép 4.0 voi viéc ting dung
manh m& CNTT ma cét 16i 12 hé théng SMAC (hé
thdng bao gdm mang x& hoi va an ninh mang, cac thiét

*Tac gia lién hé

bi di dong, phén tich di liéu I6n, dién toan dam may)
va tri tu¢ nhan tao trong cac hoat dong cua h¢ thong y
té [9], [10]. Chinh vi vay, chlng ta can day manh thuc
hi¢n chuyén d6i s6 y té trong tién trinh chuyén dbi s6
qudc gia duge Pang va Nha nude ta quan tim dau tu,
phat trién theo tinh than Nghi quyét 57-NQ/TW ctia Bo
Chinh tri vé d6t pha phat trién khoa hoc, cong nghé, do6i
moi sang tao va chuyén dbi sé qudc gia.

De thuc hién chuyen ddi s6 y té phat trién hé thng y te
sb, truéc hét phai nam chic duoc thuc trang va cac yéu
t6 anh huong, 11en quan dén chuyen dbisdyté, dac biét
1a tai tram y té xd - noi dau tién tlep xuc cia y t& nha
nu6e voi nguoi dan. Chinh vi thé, budc dau chung t61
tién hanh thyc hién mot nghién ciru dinh tinh tai mot s6
tram y té cua huyén H, tinh T nhiam muc tiéu: mo ta
thuce trang chuyén ddi s6 y té tai cac tram y té x4 thude
huyén H, tinh T nam 2025 va phan tich mot s6 yéu t6
anh huong.
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2. POI TUQONG, PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. P6i twong nghién ciru

10 béc si tram truong tram y t& xa da duoc lya chon
ngiu nhién don trong téng s6 18 tram trudng la bac si
va 22 nhén vién y té truc tiép 1am thng ké, bao cdo y
té tai 22 tram y t& x4 thuoc huyén H, tinh T.

2.2. Phwong phap nghién ciru

- Phong vén sau (in-deepth interview) 5 bac si tram
truong tram y té x& da dugc lya chon & trén; 5 nhan
vién y té tryc tiép 1am thdng ké, bao céo y té tai cac
tram y té két hop 2 cudc thao luan nhém 5 bac si con
lai trong s6 10 bac si tram truong va 17 nhan vién y té
- nhimg nguoi truc tiép thuc hién cac phan mém hién
dang trlen khai tai tram y té tai bu01 huéng dan st dung
phan mém Quan 1y tram y té xi PhenikaaX ngiy
8/4/2025 tai hoi truong 10p tip huin theo cc céc cau
hoi va goi y da duoc chuan bi trude (mSi nhom 11
nguoi).

Ngudi thyc hién thao luan nhom, phong van sau va ghi
chép cac cau tra 1oi: Pao Van Ding, Hoang Binh Yén
va Nguyén Pinh Can.

Ngudi tong hop va phén tich sé liéu: Tran Qubc Thing,
Pao Thi Lan Huong.

- N6i dung thao luan nhom va phong van sau theo bo
ciu hoi goi ¥: thuc trang va yéu t tac dong anh hudng
I&n chuyén doi s tai tram y té xa: (1) Vé ha ting CNTT;
(2) V& phan mém cua chuong trinh y té; (3) V& hé thong
thong tin y t& (HIS); (4) Vé két ndi lién thong dir liéu y
té; (5) Vé thuat ngit y hoc cho may tinh (Medical
Informatics); (6) Vé kién thirc va k§ ning thuc hanh
mg dung phan mém trong hoat dong chuyén mén cua
nhan vién y té tai tram y té x4.

2.3. Pao dirc nghién ciru

Nghién ctu néi{n trong giéi han cia dé tai cua nghién
ctru sinh Nguyén Dinh Can dang duoc So Y té tinh T
cho phép trién khai thuc hién tai dia ban nghién cuu.

3. KET QUA NGHIEN CUU

Bdng 1. Thong tin chung ciia cdn bg, nhan vién y té

tham gia thdo lugn nhém va phéng vin sdu (n = 32)

. S6 | Tylé
Chi s0 lwong | (%)
Bac si 10 | 31,25
Trinh d§ Z -
chuyén mén Trung cap chuyén |, | 0 7
nghiép va cao dang '
Tham nién C(’jng <11 nam 11 34,37
tac > 11 nam 21 | 65,63
Thoi gian lam | <11 ndm 9 28,12
CNTT (lam }
may tinh) > 11 nam 23 71,88
Pugc tap huén |CO 20 | 62,50
chung v€ CNTT | Khong 12 | 37,50

- So | Ty 1@
Chi so lwong | (%)
DPuoc huéng | Co 22 | 68,75
dan su dung -
phin mém HIS |Khong 10 | 31,25

Qua bang 1 thay, tit ca nhan vién y té truc tiép 1am cong
tac lién quan dén CNTT, thong ké bao co déu dugc tap
huén vé linh vuc nay. Gan 72% nhan vién y té c6 thoi
gian lam viéc bang mdy tinh tir 11 nam tré 1én.

Thao luan nhom va phong van sau déu c6 két qua chung
1a céc tram y té déu duoc trang bi may vi tinh, may in
va cac phu kién hd trg. Ca 22 tram y té déu co trén 2
may vi tinh va 2 may in.

Nhan vién y té Pham Thi L., Tram Y t& xi ML nhin
manh: “V& may vi tinh, tram chung t6i dugc trang bi
kha tot, 4-5 may tinh, 2 may in. Khi ¢6 cac chuong trinh
y té duoc trién khai tai x3, co chuong trinh trang bi ca
may tinh cho tram, cdc chuong trinh déu cai dat phan
mém va huéng dan chung t6i st dung, nhat 1a phan
mém bao hiém y té duoc cai dit cho tt ca cac tram chir
khong riéng mot tram nao ca, va duoc két ndi lién thong
dé thanh toan bao hiém y té duoc thudn loi”.

Céc thanh vién khac trong budi thao luan nhém déu tan
thanh y kién trén, ca 22 tram y té xa déu dugc trang bi
day du tir 2 may tinh tro 1én, may in, phan mém thue
hién cac chuong trinh y té va lién thong phan mém
thanh toan bao hiém y té. Tuy nhién, dai da sé déu cho
ré“mg, mac du dugc trang bi déy dt may tinh, may in tai
cac tram y té x4, nhung trong thuc t& con ndi 1én mot
s6 van dé han ché va mot s6 yéu t6 anh huong dén hoat
dong chuyén ddi so tai cac tram y té xa.

3.1. Khong dong b ha ting CNTT

Mot s may tinh cta cac chuong trinh da ct, lac hau,
céu hinh may thip va khong dong b trong cung mt
tram y te cling nhu giira cac tram y te mang mternet
khong 6 6n dinh, duong truyén internet tai mot s6 tram y
té khong dat toc do truy cap tdi thiéu 80 Mbps trd 1én
dé dam bao tdc do truy cap mang internet cho nhan vién
y té tai tram y t& x& thuc hién viéc truy xuét, truyén tai
s0 liéu; nhidu tram khong c6 may quét thé bao hiém y
té, quét thé cin cude cong dan hodc c6 nhung cii k¥, lac
hau.

Nhan vién y té Nguyén Vian H., Tram Y t& xa ML cho
rang: “May cii, duong truyén internet tbc do thdp nén
khi chay mot s6 chuong trinh phan mém may tinh hay
bi treo, phai khoi dong lai rit mat thoi gian, nhat 1a khi
truyén tai dir liéu trong cac vu dich hoac xay ra tai nan
thuong tich hang loat can truyén tai nhiéu dit liéu 16n”.
3.2. Khéong dong bd phin mém

Pa sb y kién tai thao luan nhom va phong van sau déu
cho rrfmg, tai 22 tram y té x4, thuong 1a mot linh vuc
hoat dong y té hodc mot chuwong trinh y té nhung phan
mém do cac don vi khac nhau cung cip dan dén tinh
trang khong dong bo phan mém.
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Nhéan vién y t& L& Thi V., Tram Y té x4 HL nh4n manh:
“Hién nay c6 rat nhiéu don vi tin hoc, nén mdi don vi
cung cip mdt phin mém. Phan mém nao ciing hay,
nhung khong dong bd phan mém gy khé khin cho
Chung t0i trong thuc hién hang ngdy va kho khan khi
két ndi voi cac phan mém chuong trinh khéc, ciing nhu
trao ddi dir liéu gilta cac tram, vi du chuong trinh tiém
ching co vai phan mém, c6 phan mém cua Chuong
trinh tiém chung qudc gia, c6 phan men cua Cong ty Co
phan Vic-xin Viét Nam (VNVC) rdi ciia don vi tin hoc
khac”.

3.3. Khong dong bd hé thong thong tin y té (HIS)
M&i tram y té co nhleu hé thong thong tin y té (HIS)
v6i nhiéu phan mém cua cac linh vuc hoat dong y té
khac nhau, moi linh vuc mot phan mém, tham chi mot
linh vyc nhiéu phan mém nhu di néu & muc 3.2.

Nhan vién y t& Trinh Thi G., Tram Y té x4 QL ndi:
“Lam thdng ké bao cao tai tram nhu chung toi that 13
vat va vi tai mdi tram c6 nhiéu phém mém khac nhau,
mdi chuong trinh, mdi linh vuc hoat dong y té tai tram
c6 mot phan mém riéng, nén khi can s liéu ctia chuong
trinh ndo phai chay chwong trinh d6. Vi du, dang chay
phin mém tiém chung, can danh sach cdc chau tiém
chung thang toi phai tat phan mém tiém ching roi chay
chuong trinh dan s6 - ké hoach hoa gia dinh dé 1y danh
sach tré sé& tiém trong thang t4i rat phirc tap”.

3.4. Khong két noi lién thong dir licu y té

Mic du, mdi tram c¢6 nhiéu hé théng thong tin y té (HIS)
nhu trén da trinh bay, nhung cac dir liéu y té¢ khong
dugc két n01 lién théng (lién thong ngang, doc va hé
thong quoc gia) do khong co phan mém két ndi hodc
khong c6 mot phan mém chung cho h¢ thdng thong tin
y té tai mot don vi y té.

Céc y kién phat biéu déu thong nhit véi nhan dinh trén
va mong mudn c6 mot phan mém tich hop duoc tit ca
céc linh vy hoat dong cua tram dé lién thong dir lidu y
té trong thong ké bao céo y té clia tram y té xa. Chj Lé
Thi N., Tram Y té x4 XL mong muén: “Chiing tdi rat
mong c6 dugc mot phan mém chung két ndi lién thong
hé thdng ndi b nganh ciing nhu két ndi hé thdng qudc
gia dé chi vao sb liéu c4 nhan mot 1an 1a co thé ding
duoc cho céc 14n sau va chia sé trén hé théng cho cac
chuong trinh, hoat dong y té khac nhau tai tram y té va
chia sé trén hé théng v6i cac don vi ban khi can thiét
cling nhu c6 thé 1dy thong tin tir cac co so dit lidu qudc
gia dé khong phai nhap lai dir liéu”.

3.5. Khong thong nhit thuit ngir y hoc cho may tinh
Mic du nganh y té da c6 thuat ngit chuyén mén theo
ICD-10, song c6 luc thuit ngir khong dugc théng nhat
do phuong ngir, mat khac, thuat ngit trong ICD-10 cling
con 18i do dich thuat, 151 chua thong nhit cach dich cac
chan doan chuyén mén va 18i ciia ngudi nhip vao may
tinh do théi quen dung cic ngdn ngit thudong ngay. Tat
ca y kién déu thong nhat can ¢dy manh mén tin hoc y
hoc dé tién toi théng nhat md dinh danh y té voi cac

tiéu chudn thdng nhat cho thuat ngit chuyén nganh y
hoc cho may tinh.

3.6. Khong di kién thitc va ky ning thyc hanh
chuyén ddi s6 ciia nhan vién y té tai tram y té xa
Céc y kién phat biéu déu cho rang, nhiém vu vé CNTT
tai tram y té 1a duoc phan cong kiém nhiém. Tét ca
nhitng nguoi thyc hién nhiém vu nay déu 1a nguoi co
chuyén mén y hoc, khong duoc dao tao bai ban vé tin
hoc co ban, chu yéu 14 tu hoc tin hoc co ban, mot sb
hoc thém tin hoc ning cao va qua cac 16p tap hudn sir
dung phdn mém cia cac chuong trinh khi duogc trién
khai tai tram, do vay kién thirc, thuc hanh tin hoc y hoc
ctia nhan vién y té tryc tiép lam nhiém vu CNTT tai
tram y té con han ché.

3.7. Mot s6 yéu t6 anh hwong dén chuyén doi s y té
tai tram y te xa

Qua thao luan nhom va phong van sau, Chung toi rut ra
duoc mot s6 yeu t6 sau anh huong dén chuyén d6i sb y
té tai tram y té xa:

- Nhan thire cuia mét s6 1anh dao ban nganh clia xd, cua
Y té noi chung, cta tram trucmg tram y té xa n01
riéng con chua dung, chua day du vé chuyén dbi sé y
té tai cac tram y té xa nén chua thyc sy quan tam, dau
tu cho hoat dong nay tai tuyén co so;

- Thiéu kinh phi cho ha ting CNTT va cac hoat dong
chuyén doi so tai tram y té x4;

- Thiéu nhan lyc CNTT y té;

- Chinh 6 diém “khéng néu trén (muc 3.1 dén 3.6)
cling 1a nhiing yeu t6 anh hudng dén chuyen 601 5O Y té
tai cac tram y té xavi mdi diém han ché do6 co rt nhidu
nguyén nhén, yéu té anh huong tac dong gy nén;

- Kho tiép can v6i nganh y té & muic do cao dbi véi cac
tap doan, cong ty CNTT.

4. BAN LUAN

C6 thé néi rang, chuyén dbi sb y té duoc Dang va Nha
nuce ta uu tién va quan tam dau tu phat trién [2], [4],
[71; dong thoi nganh y té ciing rat quyét tm thuc hién
chuyén ddi sé y té dé phuc vu sy nghiép cham soc stc
khoe nhan dan ngay tir tram y té x& [8]. Nganh y té co
ban da co day dua co sé phap ly thuce hién Chuyen doi sb
va trén thuc té 13 nganh thuc hién chuyén déi sé6 manh
mé& va di dau trong chuyén dbi s6 [8], [10]. Tai cac tram
y té xa déu duoc trang bi may tinh, c¢6 nhiéu xa c tir 2
may tinh tro 1én, song ha ting CNTT con lac hau,
khong dong bd. Day ciing 1a danh gia cua nhiéu nghién
ctru khac. Trén ca nuéc, hau hét cac tram y té xa déu
duogc trang bi may tinh, binh quén 2,9 may tinh/1 tram
y té x4 nhu trong nghién ciru cia Nguyén Pinh Can [5],
[6]; tuy nhién, ha ting CNTT con lac hau va chi dap
ung dugc & muc co ban [1], [3].

Mac du, ng dung CNTT duoc ap dung kha manh mé
tai cac tram y té x&, nhung c6 han ché 16n 1a khong dong
bo phan mém ddi voi mét linh vuc hoat dong tai tram.
Nhan dinh nay ciing phu hop véi thuc tién dang xay ra
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tai C4c tram y té xa trén toan qudc. Chi riéng phan mém
quan ly 18 chuong trinh y té tai tram y té xa dd co nhleu
nha cung cap phan mém khac nhau. Hai nha cung Cap
phan mém nay 1a Viettel va VNPT da cung cap dén
94% s6 tram y té x& cua ca nudc, 6% s tram y té x&
con lai do nhiéu nha cung cap phén mém nho I¢é khac
thuc hién [3].

Nghién ctu cua ching t6i cho thay, tai cac tram y té x4,
phan mém h¢ théng thong tin y té (HIS) khong dong
bo. Piéu nay ciing twong tw nhu danh gia cua Bao Binh
vé su phén tan va khong ddng bo cua hé thdng thong
tin y té & Viét Nam [3]. Chinh diéu d6 ciing giy kho
khin cho lién thong dir lidu y té.

Lién thong dix licu y té 1a kha nang giao tiép va trao doi
dir liéu y té ding dan, hiéu qud, an toan, nhét quan gitra
cac hé thdng thong tin y té, cac tng dung y té dé bao
dam cac muc dich cham soc strc khoe nhan dan, y nghia
cua dit liéu y té khdng bi thay doi khi trao d6i [1]. Lién
thdng dir liéu y t& mang lai loi ich to I6n trong quan ly
y té. Song hién nay, trong nganh y té n6i chung, tai tram
y t& Xa noi riéng c6 han ché 16n la khong lién thong dix
liéu y té, ké ca lién théng ngang giita cac co so' y té cia
dia phuong cling nhu lién thdng doc (co s¢'y té véi y té
cap trén) va lién thdng hé théng quéc gia [1], [3].

Mot trong 6 han ché vé tng dung CNTT, chuyén déi s6
y té tai tram y té xa ma chung t6i dé cap ¢ trén la tinh
khong ddng bo vé thuat ngit chuyén mdn y hoc cho may
tinh. Diéu nay da duoc nhidu ngudi xac nhan [10] va
danh gia nhu hé thdng thong tin y té khdng tuan theo
mot quy chuan két ndi nao, thiéu tiéu chuan ma hoa dix
liéu va khong c6 tai liéu cu thé vé cac tiéu chuan hoa
dit ligu [3]...

Két qua cua ching toi cho thay, da s6 nhan vién y té
dugc phoéng van deu cho biét cong viéc vé& ung dung
CNTT, chuyén ddi s6 y té tai tram y té 1a nhiém vu kiém
nhiém va khong duoc dao tao bai ban. Do vay, kién
thire va thuc hanh vé chuyén ddi s6 y té con han ché.
2/3 s nhan vién y té dugc phong van (62,5-68,75%)
tra 1oi 1a dwoc tap huan cap nhat kién thic chung vé
CNTT va vé sir dung phian mém HIS. Két qua nay
twong tu nghién cau cia Nguyén Pinh Can voi ty 1¢
62,4% nhan vién y té dugc tap huan vé CNTT va st
dung cic phan mém tai tram y té xa [5], [6]. Diéu nay
cling dugc ghi nhan trong nghién cuu cua Bao Binh la
& nudc ta dang thiéu hut vé nhan lyc CNTT y té va thiéu
hut ki nang thyc té cia doi ngii lam CNTT y té hién c6
[3].

Do tdm quan trong cua chuyén dbi sé y té cung véi su
han ché trong nhan thac caa mot s can b, nhan vién
y té, nén viéc day manh tuyén truyén trén cc phuong
tién thong tin dai ching nham nang cao nhan thuc cua
cac co quan quan ly, cac co s& y té, cac tramy té x4,
cac doanh nghiép, cong dong Ve vai tro va loi ich cua
chuyén di sé nganh y té 1a rat can thiét.

Dau tu phat trién ha tang CNTT tai cac tram y té x4 trén
co s& caa chuyén doi s6 dong bo vai ddi mai toan dién
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dao tao doi ngii can bd, nhan vién y té tai cac truong
dai hoc va cao ding y té ciing nhu cong tic bao dam an
toan, an ninh mang, bao dam bi mat thdng tin ca nhan
nguoi bénh, ngudi dan va co so dir liéu cua cac tramy
té x4, can bd nhan vién y té caa tram. Pao tao va dao
tao lién tuc cho d6i ngii can bo, nhan vién y té khong
nhiing gioi vé chuyén mén, tinh théng ky thuat y hoc
ma con phai thuan thyc cac ki thuat CNTT dé ing dung
vao thuc hanh chuyén ddi s6 y té tai tram y té xa [9],
[10].

Mic du dd c6 Dé an 06/CP ctia Chinh pht vé “Phat trién
ung dung di li¢u vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tir phuc vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén nam 2030, song trong thuc té viéc dau
tu cho chuyén doi s6 y té tai cac tram y té con han ché
vé kinh phi. Piéu nay dan dén viéc dau tu cho co so ha
tang CNTT, dao tao nhén lyc CNTT phuc vu chuyén
d6i sd y té tai tram y té gap nhiéu kho khan.

Lién thong dir liéu y té con han ché c6 nhiéu nguyén
nhan, yéu té anh huong, mot trong sb do 1a do hién nay
chung ta chua théng nhét thuat ngit chuyén mén y hoc,
chua chuan hoa dit liéu (chat luong dir liéu kém), chua
xay dung, quan ly sir dung dugc ma dinh danh y té ciing
nhu danh muyc dung chung trong nganh, chua lién thong
hd so sic khoe dién tir, chua c6 Tiéu chuan Viét Nam
vé linh vuc ndy va chua ¢ co so di liéu I6n nganh y té
[1]. Bé thuc hién duoc lién thong dir liéu y té, ngoai
nhirng tiéu chi trén, trong thoi gian tai, viéc xay dung
cac tiéu chuan, tiéu chi két nbi va “hd” dir liéu y té
(Health data lake) 14 rat can thiét.

5. KET LUAN

Qua phoéng van sau va thao luan nhém nhan vién y té
cac tram y té thuoc huyén H, tinh T nhan thiy, ha tang
CNTT cua céc tram y té xa dat murc trung binh, chuyén
ddi sb y té tai tram y té da co nhitng chuyén bién tich
cuc, song van con 6 han ché va mot s6 yéu t6 anh husng
dén hoat dong chuyén ddi sé tai cac tram y té xa. Can
¢6 nhirng giai phap quyet liét dé sém duoc khic phuc
trong thoi gian tgi nham nang cao chat lwong dich vu
cham soc stic khoe nhan dan tai tuyén xa.
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