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ABSTRACT

Objective: Analyze the current situation of distribution and structure of pharmacy human resources
at district general hospitals in the Northern midlands and mountainous areas.

Subjects and methods: Cross-sectional tissue research on 1425 pharmacy staff at 144 district-level
public general hospitals working as of December 31, 2022 in the Northern midland and mountainous
provinces.

Results: Pharmacists with university degrees or higher account for a low proportion (15.3%), college
and intermediate pharmacy degrees account for 50.6%, and pharmacists account for 0.28%. There is
an imbalance in the structure of pharmaceutical human resources between urban and rural areas and
even within a province. In most provinces in the Northern midlands and mountainous regions, the
ratio of pharmacists/college and intermediate pharmacy, pharmacist/doctor, pharmacist/hospital bed
are all low compared to regulations in Circular 03/2023/TT-BYT. The distribution of pharmacists
working in district general hospitals is also unreasonable among provinces in the region, with an
average of only 3.9 pharmacists/hospital.

Conclusion: In the Northern midlands and mountainous areas, the proportion of pharmacists with
university degrees or higher is low, mainly college and intermediate pharmacy degrees. There is still
an imbalance in the pharmaceutical workforce structure between urban and rural areas. The ratio of
pharmacists by bed, doctor and hospital is low.

Keywords: Current situation, pharmaceutical human resources, district general hospitals, Northern
midlands and mountainous areas.
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KHU VU’C TRUNG DU VA MIEN NUI PHIA BAC NAM 2022
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TOM TAT

Muc tiéu: Phan tich thyc trang phén bd va co cAu nhan luc dugc tai cac bénh vién da khoa tuyén
huyén & khu vuc trung du va mién nii phia Bic.

Doi twong va phlro'ng phap: Nghién ctru mo cit ngang trén 1425 nhan lyc dugc tai 144 bénh vién
da khoa cong lap tuyen huyén dang cong tac tinh dén ngay 31/12/2022 tai cac tinh khu vye trung du
va mién nai phia Bic.

Két qua: Duoc s¥ c6 trinh d6 dai hoc tré 1én chiém ty 1é thap (15,3%), cao dang va trung cap dugc
chiém ty 1¢ 50,6% va duoc ta chiém ty 1& 0,28%. C6 su mat can dbi vé co cau nhan lyc dugc gitta
cac khu vuyc thanh thi va néng thon va ngay trong mdt tinh ciing c6 sy mét can dbi. ba s6 céc tinh
trong khu vyc trung du va mién nii phia Bic, ty 18 duoc sj/cao dang va trung cip dugc, duge
sy/bac sy, duoc sy/gindng bénh déu thip so vdi quy dinh tai Thong tu 03/2023/TT-BYT. Phan b
dugc sy cong tac trong cac bénh vién da khoa tuyén huyén ciing c6 su bat hop 1y giira cac tinh trong
khu vuc, binh quan chi ¢6 3,9 dugc sy/bénh vién.

Két luan: Tai khu vuc trung du va mién nai phia Béc, dugc s§ co trinh d6 dai hoc tro 1én chiém ty
1¢ thap, chu yéu 1a cao dang va trung cap dugc. Van con sy mét can d6i vé co cdu nhan luc dugc giita
cac khu vyc thanh thi va nong thon. Ty 1€ dugc sy theo giwong bénh, bac sy va bénh vién déu & mirc
thap.

Tir khéa: Thyc trang, nhan luc dugc, bénh vién da khoa huyén, trung du va mién nui phia Béc.
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1. PAT VAN PE

Thang 4/2024, Bo Y té da ban hanh Quyét dinh s6
869/QD-BYT phé duyét D& an phat trién ngudn nhan
luc y té giai doan 2023-2030, dinh huong 2050 voi muc
tiéu bao dam co cau phén b6 hop ly theo tuyen nganh,
linh vire, viing mién, gan voi yéu cau phat trién kinh té
- x4 hoi va hoi nhap quéc té [1]. Tuy nhién, cac nghién
ctru ndm 2019 d chi ra rang trung binh m5i bénh vién
tuyén huyén trén ca nudc chi ¢6 1,5 dugce sy ¢ trinh do
tur dai hoc trd 1én lam viée tai day [2]. Khong it bénh
vién tuyén huyén, ddc biét 1a cac bénh vién khu vuc
viing ndi, ndng thon, viing xa x6i héo lanh... véi tong
s6 21 bénh vién chua c6 duoc s¥ [2].

Nghién ciru nay dugc thyc hién nhim muc tiéu phan
tich co cdu va phan bd nhan lyc chuyén mén dugc trong
cac bénh vién da khoa tuyén huyén & khu vuc trung du
Va mién nui ph1a Bic nam 2022, tir 6 tim ra nhing bat
hop 1y trong viéc phén b6 nhan Iyc dugc dang cong tac
0 bénh vién tuyen huyén tai khu vuc trung du va mién
nui phia Bic, nham gitp cac nha hoach dinh chinh sach
c6 nhiing giai phap thich hop dé tang cuong chat luong
ngudn nhén luc duge bénh vién tuyén huyén, gop phan
nang cao chét lugng cong tac chiam soc strc khoe nhan
dan ¢ khu vyc nay.

2. POI TUQNG, PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. P6i twong nghién ciru

Nhan lyc duqc bao gém: d}rqc sy co trinh d§ dai hoc
tr¢ 1€n, cao dang va trung cap dugc, dugc ta dang cong
tac tai cac bénh vién da khoa tuyén huyén va tuong
duong tai khu vyc trung du va mién nui phia Bac tinh
dén ngay 31/12/2022.

2.2. Phwong phap nghién ciru

- Thiét ké nghién ctru: nghién ctru mo cat ngang.

- N6i dung nghién ctru: khao sat nhan lyc dugc tai 144
bénh vién da khoa tuyén huyén, dong thoi danh gia
phan b6 nhén lyc dugc tai cac, tinh trong khu vuc trung
du va mién nui phia Bic bao gdm: Ha Giang, Cao Bang,
Lang Son, Bic Giang, Phii Tho, Thai Nguyén, Bic
Kan, Tuyén Quang, Lao Cai, Yén Bai, Lai Chau, Son
La, Dién Bién, Hoa Binh va phan bo nhan lyc dugc theo
co cau giwdng bénh, nhén lyc y t& tai cac bénh vién
(nguon so li¢u thtr cap cta Cuc Quan 1y kham chira
bénh, 2023).

2.3. Phwong phap xir 1y s6 liéu

S6 liéu thu thap dwoc nhap va xir 1y trén phan mém
thong ké y sinh hoc SPSS 22.0.

3. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Co ciu nhin luc dwrge trong cac bénh vién da khoa tuyén huyén khu vure trung du va mién miii phia Bac

Bing I: Co ciu nhin luc dwoc trong cdc bénh vién da khoa tuyén huyén nam 2022
0 cdc tinh khu vwe trung du va mién nii phia Bac

Tinh S6 | Dugcsy | Dugesy PH [CP&TC dwgc| Duge ta |Tong| Duge | Duge sj/CP&TC

BV | SPH (1) 2 3 4 s0 [s§/BV| duwgc (1+2)/3
Ha Giang 10 |11 (15,94%)| 15 (21,74%) | 43 (62,32%) 0 69 | 15 1/1,7
Cao Bing 15 | 5(6,49%) | 43 (55,84%) | 29 (37,66%) 0 77 | 29 1/0,6
Lang Son 10 |11 (15,71%)| 23 (32,86%) | 36 (51,43%) 0 70 | 23 1/1,1
Bic Giang | 10 | 8(7,27%) | 45 (40,91%) | 57 (51,82%) 0 110 | 45 1/1,1
Phu Tho 13 |29 (14,58%)| 96 (50,00%) | 68 (35,23%) 0 193 | 7.4 1/0,5
Théi Nguyén | 10 | 7 (7,14%) | 32 (32,65%) | 58 (59,18%) |1 (1,02%)| 98 | 3,2 1/1,5
Béc Kan 8 | 7(19,44%) | 14 (38,89%) | 15 (41,67%) 0 36 | 18 1/0,7
Tuyén Quang| 10 | 7 (11,54%) | 22 (42,31%) | 24 (46,15%) 0 52 | 22 1/0,9
Lo Cai 8(8,00%) | 43 (43,00%) | 49 (49,00%) 0 100 | 54 1/1,0
Yén Bai 11 (15,07%) | 37 (50,68%) | 25 (34,25%) 0 73 | 46 1/0,5
Lai Chau 1(1,02%) | 46 (46,94%) | 49 (50,00%) |2 (2,04%)| 98 | 5.1 1/1,0
Son La 11 |14 (16,87%)| 30 (36,14%) | 39 (46,99%) 0 83 | 27 1/0,9
Dién Bién 10 | 11(6,79%) | 51 (31,48%) | 99 (61,11%) |1 (0,62%)| 162 | 5,1 1/1,6
Hoa Binh 12 | 7(3,45%) | 67 (33,00%) | 129 (63,55%) 0 203 | 56 1/1,7
Téng 144 137 (9,61%) | 564 (39,58%) | 720 (50,53%) |4 (0,28%)|1425| 3,9 1/1,0

Ghi chl: BV: bénh vién; SPH: sau dai hoc; DH: dai hoc; CD&TC: cao déng va trung cép.

257




T.B. Kien, H.T. Son / Vietnam Journal of Community Medicine, Vol. 65, Special Issue 7, 255-260

Nam 2022, trong téng s6 1425 nhan lyc duge lam viée tai 144 bénh vién da khoa tuyén huyén khu vuc trung du
va mién nui phia Béc, trinh d6 nhan luc duoc trong cac bénh vién da khoa tuyén huyén chi yéu 1a cao ddng va
trung cap duoc, chiém ty 1¢ 50,6%. Ty 1é cao dang va trung cip dugc cao nhat & Hoa Binh (63,55%), sau d6 dén
Ha Giang (62,32%), thap nhat & Yén Bai (34,25%). S6 luong duoc sy (duoc sy sau dai hoc va duoc sy dai hoc)
la 701 nguoi, chiém ty 1¢ 49,19%. S6 lugng duoc ta chiém ty 1& thap nhét (0-2,04%), trung binh chung khu vire
14 0,28%. Ty 18 duoc sy/bénh vién trong khu vuc 1a 3,9 ngudi, cao nhat & Phu Tho (7,4 dugc sy/bénh vién), thap
nhat & Ha Giang chi c¢6 1,5 dugc sy/bénh vién. Ty 1& dugc sy/cao dang va trung cap dugc trung binh 12 1/1,0, tuy
nhién thay ddi theo ting tinh, tir 1/1,7 & Hoa Binh dén 1/0,5 & Yén Bai.

3.2. Co ciu nhan lre duge trong cac bénh vién da khoa tuyén huyén nim 2022

Bing 2: Co céu nhén luc dwoc bénh vign da khoa theo khu vwe thanh thi, néng thon

Piaban | . S6 ~ Dugc sy SPH | Dwocesy PH | CPD&TCD Duwoc ta Téng sb
bénh vién 1) 2) 3) 4)
Thanh thi 18 21 (13,82%) | 65 (42,76%) 65 (42,76%) 1 (0,66%) 152
Nong thén 126 116 (9,11%) | 499 (39,20%) | 655 (51,45%) 3 (0,24%) 1273
Téng 144 137 (9,61%) | 564 (39,58%) | 720 (50,53%) 4 (0,28%) 1425

Phan tich co cau dugc s¥ theo khu vuc thanh thi va ndéng thén cho théy 6 su mat can doi gitra bénh vién khu vuc
thanh thi va ndng thon. Dugc Sy sau dai hoc & ca 2 khu vyc nay déu thép, chiém ty 1€ binh quan 9,61%, trong do
tai thanh thi cao hon (13,83%) va nong thon thip hon (9,11%). Piéu nay cho thdy nhan luc dugc chét lugng cao
van con tap trung tai thanh thi hay cac khu vuc phat trién, va khu vuc noéng thon van chua thu hut duge. Tai cac
bénh vién ¢ thanh thi, ty 1& dugc sy chiém 56,58%, trong khi d6 & nong thon ty 1¢ nay thap hon véi 48,32%.
Nguoc lai, ty 16 cao ding va trung cip duoc thdp ¢ thanh thi, chi chiém 42,76%, con nong thon 1a 51,45%. Ty 1&
duoc té van chiém ty 18 thap nhit, trung binh 13 0,28%, & thanh thi 13 0,66% va ndng thén 14 0,24%.

Bing 3: Sw phén b duwgc sy theo bdc sj va theo sé giwong bénh

Tinh Giuwong bénh Bac sy Dugc sy Dworc sy/giwong bénh | Dwoc sy/bac sy
Ha Giang 1918 106 26 1/73,8 1/4,1
Cao Bing 1740 260 48 1/36,3 1/5,4
Lang Son 1861 169 34 1/54,7 1/5,0
Bic Giang 1719 302 53 1/32,4 1/5,7
Phu Tho 5400 525 125 1/43,5 1/4,2
Thai Nguyén 2253 143 39 1/57,8 1/3,7
Bic Kan 779 130 21 1/37,1 1/6,2
Tuyén Quang 1943 191 29 1/69,4 1/6,8
Lao Cai 2001 196 51 1/39,2 1/3,8
Yén Béi 1464 135 48 1/30,5 1/2,8
Lai Chau 1210 184 47 1/25,7 1/3,9
Son La 3518 200 44 1/80,0 1/4,5
Dién Bién 1627 278 62 1/26,2 1/4,5
Hoa Binh 1943 309 74 1/26,3 1/4,2
Tong sb 29.376 3128 701 1/42,0 1/4,5

Ty 18 duoc sy/giwdng bénh & khu vuc trung du va mién nui phia Béc 1a 1/42, trong d6 thip nhét 14 tinh Son La
(1/80), cao nhat 1a Lai Chau (1/25,7). Ty 1é duoc sy/bac sy trung binh dat 1/4,5, cao nhat & Yén Bai (1/2,8), thap
nhat & Tuyén Quang (1/6,8).
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3.3. Phén b dwgc s§ & bénh vién theo khu vue thanh thi, néng thén

Bing 4: Phin bé dwoc sj ¢ bénh vign theo khu vuc thanh thi, néng thon

S& Duwoc sy Giwong bénh Bac sy

0

Khu vye |, . i ; Dugrc sy/ x Dugrc sy/ x Dugrc sy/
*~ | bénh vién 5 Q¢ Sy 5 0'c Sy A 0°C SY.

PIMVIER | Solugng | o vien | S0MUOME | o ome benh| SO 1MOME | hac s

Thanh thi 18 86 4,78 2471 1/28,7 325 1/3,8

Nong thon 126 615 4,88 26.905 1/43,7 2803 1/4,6

Téng 144 701 4,87 29.376 1/41,9 3128 1/4,5

Phan tich sy phan bd duoc s§ theo khu vuc thanh thi va néng thon cho thiy c6 sy mat can dbi giita bénh vién & 2
khu vyc thanh thi va nong thon. Véi 18 bénh vién thanh thi, binh quén c6 4,78 dugc sy/bénh vién; khu vyc nong
thon binh quén c6 4,88 duoc sy/bénh vién. So sanh ty 1& duoc sy/givong bénh, khu vuc thanh thi 13 1/28,7 thap
hon khu virc nong thon 1a 1/43,7, ty 16 dugc sy/béac sy khu vuc thanh thi 1/3,8 thip hon khu vuc nong thén 1/4,6.

3.4. Phan loai bénh vién da khoa theo s lwong dwoc sy dang cong tac

Bing 5: Phén logi bénh vign da khoa theo sé lwong dwgc sy dang cong tic

Tinh BV khéng c6 dwoc sy| BV cé 1 dwoc s§ BV c6 2 duogc s¥ BV c6 = 3 dugc sy
Ha Giang 3 (30%) 2 (20%) 2 (20%) 2 (20%)
Cao Bang 3 (20%) 0 1 (7%) 11 (73%)
Lang Son 2 (20%) 2 (20%) 1 (10%) 5 (50%)
Bic Giang 2 (20%) 1 (10%) 0 7 (70%)
Pht Tho 1 (8%) 0 0 11 (85%)
Thai Nguyén 0 1 (10%) 4 (40%) 5 (50%)
Bic Kan 1 (13%) 3 (38%) 1 (13%) 3 (38%)
Tuyén Quang 2 (20%) 2 (20%) 2 (20%) 4 (40%)
Lao Cai 0 0 1 (13%) 7 (88%)
Yén Béi 1 (13%) 0 0 7 (88%)
Lai Chéau 3 (33%) 0 0 6 (67%)
Son La 2 (18%) 3 (27%) 1 (9%) 5 (45%)
bién Bién 0 1 (10%) 1 (0,10%) 8 (80%)
Hoa Binh 1 (8%) 1 (8%) 0 10 (83%)
Téng sb 21 (15%) 16 (11%) 14 (10%) 91 (63%)

Trong tong sb 144 bénh vién da khoa tuyén huyen khu
vuce trung du va mién nui phia Béc, s6 bénh vién khong
c6 duoc sy 1a 21 (chiém ty 18 15%), trong d6 cao nhat
la Lai Chau vdi 33%. Ngoal ra, ty 1¢ bénh vién co tir 3
dugc sy tré 1én 1a 91 benh vién (63%), cao nhit 1a Lao
Cai va Yén Bai co ty 1€ 88%, thap nhat 1a Ha Giang voi
2 bénh vién (20%).

4. BAN LUAN

Hién nay, co cau nhan luc y té (482.975 ngudi, nim
2020) thip hon nhiéu so voi muc tiéu du kién Quy
hoach phat trién ngudn nhan luc y té giai doan 2011-
2020. Nhan lyc dugc chi dat khoang 33.800 nguoi
(khoang 7% so v&i tong s6 nhan luc y té - s6 liéu nam
2020), trong d6 dugc sy dai hoc dat 2,9/10.000 dan,
theo ving chi dat tir 0,7-2,9 [3], thap hon chi tiéu dat ra
la 4 duoc s§/10.000 dan. Nhu vay, s6 lugng dugc sy da

duoc bd sung so voi giai doan nam 2012 1a 1,7 duoc
s$/10.000 dén [4], [5]. Tuy nhién trong linh vyc dugc
bénh vién tinh dén nam 2020, dic biét tung khu vuc
trén ca nudc, co cau phan bd con chwa dong déu. Ty 16
dugc sy/bénh vién trong khu vyce 12 3,9 ngudi, cao nhét
la 7,4 & Phii Tho, thip nhat & Ha Giang chi ¢6 1,5 duoc
sy/bénh vién. Ty 1é dugc sy/cao dang va trung cap dugc
trung binh 14 1/1,0, tuy nhién thay ddi theo timng tinh,
tir 1/1,7 & Hoa Binh dén 1/0,5 & Yén Béi. Nhiéu khu
vuc con thiéu duoc sy, dac biét 1a khu vuc trung du va
mién ndi phia Bic. Tai khu vuc ndy, co cdu nhén lyc
dugc & bénh vién tuyén huyén chu yéu la cao ding va
trung cép duoc, chiém 50,6%. S luong dugc sy (dugc
sy sau dai hoc va duoc sy dai hoc 1a 701 ngudi) chiém
ty 1é thap voi 49,19%. Co sy mat can ddi nhan lyc duoc
& cac tinh, ty 16 duoc s§ cao nhit (64-65%) noi dugc sy
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tap trung chi yéu & cac bénh vién khu vuc thanh thi, d6
1a tinh Pht Tho va Yén Bai, thdp nhat 1a tinh Yén Bai
(34,25%), duogc s§ sau dai hoc (cht yéu 1a chuyén khoa,
thac s¥) cua cac bénh vién tuyén huyén chiém ty 1é thip
(9,49%) va khong dong déu giira cac tinh. Ty 1¢ dugc
sy sau dai hoc dé tang 1én so vdi giai doan 2010 (3,1%).

Ngoai ra, su thay ddi vé co cdu so véi giai doan 2010-
2012 con thé hién o ty 1& duoc sylcao dang va trung cap
duoc, binh quan khu vuc 1a 1/1,0. Sd lugng dugc sy va
ty 18 duoc sy/cao ddng va trung cép dugc co6 tang lén tur
nidm 2012-2022, nhung van chua dat duoc yéu cau theo
Thong tu 22/2011/TT-BYT va Thong tu 31/2012/TT-
BYT c6 quy dinh yéu cau, churc trach, nhiém vu cia
dugc sy 1am cong tac duge 1am sang trinh do tbi thiéu
phai la dugc sy dai hoc, nhan luc dugc phai bao dam
dat ty 1€ 4 duogc s§/10.000 dan, trong d6 dugc sy dugc
dao tao vé chuyén nganh dugc 1am sang dat tdi thiéu
20% [6], [7]

Trong khi do, su mét can ddi duoc sy thé hién néu so
sanh ty 1& duoc sy/bac sy trung binh dat 1/4,5, cao nhat
1/2,8 & Yén Bai. Ty 1¢ binh quan ¢ khu vuc trung du va
mién nui phia Bic con thip hon muc tiéu dit ra chung
trén ca nude (1/4 theo Thong tw 03/2023/TT-BYT) [8].

Trong khi do, so sanh sy phén b6 s6 dugc sy theo sb
bac sy va sb giudng bénh thi ciing thé hién tinh trang
thiéu duoc sy va su phan bd khong ddng déu giita cac
tinh trong khu vuc. Ty 1€ dugc sy/bénh vién trung binh
trong khu vuc dat 1/42, cao nhat 1a Dién Bién 1/26,2,
thip nhat & Son La v&i 1/80 duoc sy/bénh vién. Bén
canh d9, ty 1&€ duoc sy/giuvong bénh & khu vuc trung du
va mién nui phia Bic 14 1/42, trong d6 thap nhét 1a Son
La (1/80), cao nhét 1a Lai Chau (1/25,7). Ty 18 duoc
sy/bénh vién ciing thap hon ty 1¢ quy dinh theo Thong
tu 03/2023 (1/10 v6i bénh vién hang II, 1/12,5 v6i bénh
vién hang I1I). Nhu vay, khu vye trung du va mién ndi
phia Béc con chua thu hit du sé luong dugc sy vao
cong tac tai bénh vién da khoa tuyén huyén.

Phén bb dugc sy khong dong déu va thiéu hut dugc sy
ciing thé hién rd, duoc sy cong tac & cic bénh vién
thanh thi trung binh c6 4,78 dugc sy/bénh vién; khu vuc
ndng thén binh quéan cd 4,88 dugc sy/bénh vién. So
sanh ty 1& duoc sy/givong bénh, khu vuc thanh thi la
1/28,7 thap hon khu vuc nong thén 1/43,7, ty 1& duoc
sy/bac sy khu vuc thanh thi 1/3,8 thip hon khu vuc
ndng thén 1/4,6. Khu vic ndng thén van con thiéu duoc
Sy ro rét.

Phan tich sy phan bd duoc sy cho thay co van con 21
bénh vién “tréng” duogc sy chiém ty 1€ 15%, cao nhét 1a
tinh Lai Chau voi 33%. Bénh vién ¢ tur 3 dugc sy trd
1én chiém ty 1& khoang 63%, day la mot thuc té dang
chay. Viéc thiéu hut duoc sy c6 anh huong khong nho
dén cong tac cung ung thudc trong cac co so diéu tri.

Truge thuce trang nay, nganh y té da co nhleu giai phap
nham ting cudng va bd sung can bd y té néi chung va
dugc sy ndi riéng cho cac co s diéu tri, ddc biét 1a cac
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bénh vién tuyén huyén nham ting cuong niang lyc kham
chirta bénh, gop phﬁn giam tai cho cac co s¢ diéu tri
tuyén trén. Tuy vay, cac nha quan ly can c6 thém nhiing
thay doi de khac phuc sy thiéu hut s6 lugng can bd dugce
sy O tuyén y té co s& va sy phan bd can b khong dong
déu giira cac tinh trong khu vuc trung du va mién nui
phia Bic, can hd tro thém viéc dao tao duoc sy, md&
rong quy mo dao tao va dao tao theo dia chi, chuyén
hudng day manh sang dao tao duoc sy chuyén khoa cho
cac dia phuong.

5. KET LUAN

Tinh dén cubi nam 2022, tong sé nhan luc duoc cong
tac tai bénh vién tuyén huyén o khu vuc trung du va
mién ndi phia Bic 1a 1425, trong d6 ¢6 701 duoc s§ cd
trinh do tir dai hoc trd 1én, chiém ty 1& 49,19%. O tuyén
huyén, ty 18 cao dang va trung cip dugc chiém 50,6%,
trung binh c6 3,9 dugc sy/bénh vién, ty 1¢ dugc sy/bac
sy la 1/4,5, ty 1é duoc sy/givong bénh la 1/42. Co su
mét can ddi va thiéu hut duoc sy dai hoc & tuyén huyén,
diéu nay anh huong khong nho toi chét lugng va hiéu
qua diéu tri. Do d6 rat cin c6 nhitng chinh sach thu hut
nhan lyc dugc, dac biét 1a dugce sy c6 trinh d6 dai hoc
vé cong tac.
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