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ABSTRACT

Research objective: Describe the job satisfaction rate of medical staff at medical stations in Vinh
city, Nghe An province in 2023 and explore some related factors.

Research method: Cross-sectional descriptive study conducted on 113 medical staff working at a
medical station in Vinh city, Nghe An province from March to September 2023. The research tool is
a set of survey questions that were promulgated by the Ministry of Health in 2015 with adjustments.
SPSS 20.0 software was used for analysing the average score, standard deviation, and the chi-square
test was used for finding out related factors.

Results: The average score and overall satisfaction rate with the working environment were 3.83
+ 0.59 and 77.9%; Regarding direct leadership and colleagues, it was 4.26 = 0.57 and 94.7%;
Regarding internal regulations, salary, benefits are 3.81 £ 0.62 and 80.5%; Regarding work, learning
and promotion opportunities are 3.80 + 0.67 and 80.5%. Overall job satisfaction with the Medical
Station was 4.09 £ 0.54 and 90.3%. There is a relationship between job satisfaction and factors such
as qualifications and number of on-call sessions.

Conclusion: The job satisfaction of medical staff with their work and the medical station is quite
high. The heads of the units need to continue to maintain the aspects received good feedback from
medical staff.
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SU HAI LONG CONG VIEC CUA NHAN VIEN Y TE TAI CAC TRAM Y TE
CUA THANH PHO VINH, TINH NGHE AN VA MOT SO YEU TO LIEN QUAN
NAM 2023

Ngb Tri Hiép", Cao Thi Phi Nga!, Nguyén Canh Pha', Hb Ngoc Linh Phuong!,
Nguyén Thé Tung?

"Trwong Pai hoc Y khoa Vinh - 161 Nguyén Phong Sic, Vinh, Nghé An, Viét Nam
’Trung tam Y té thanh pho Vinh - 59 Tué Tinh, Vinh, Nghé An, Viét Nam

Ngay nhan bai: 29 thang 11 nam 2023
Ngay chinh stra: 01 thang 02 nam 2024; Ngay duyé¢t dang: 01 thang 03 nam 2024

TOM TAT

Muc tiéu nghién ciru: M6 ta ty 18 hai 10ng cong viéc cta nhan vién y té tai cac tram y té ctia thanh
phd Vinh, tinh Nghé An nim 2023 va phan tich mét s6 yéu to lién quan.

Phuong phap nghién ciru: Nghién ctru mo ta cat ngang trén 113 nhan vién y té lam viéc tai tram y
té ctia thanh phd Vinh, tinh Nghé An tir thang 3 dén thang 9 nam 2023. Cong cu nghién ctru 1 bd cau
hoi khao sat duoc B Y té ban hanh nam 2019 ¢6 diéu chinh. Sir dung phan mém SPSS 20.0 dé mo ta
diém trung binh, do 1éch chuén, st dung kiém dinh khi binh phuong dé tim hiéu cac yéu t6 lién quan.

K#ét qua nghién ciru: Diém trung binh va ty 1& hai long chung vé mdi trudng lam viée 1a 3,83 + 0,59
va 77,9%: vé 1anh dao truc tiép, déng nghiép 1a 4,26 = 0,57 va 94,7%; vé quy ché noi b, tién luong,
phuc lgi 1a 3,81 £ 0,62 va 80,5%; vé cong vi¢e, co hdi hoc tap va thang tién 1a 3,80+ 0,67 va 80,5%.
Su hai long chung vé tram y té 14 4,09 = 0,54 va 90,3%. C6 moi lién quan giita sy hai long va cac
yéu t6 bang cép, sb budi truc.

Keét luan: Su hai long cuia nhan vién y t€ cong viéc, vé tram y té 1a kha cao. Nguoi dung dau cac don
vi tiép tuc duy tri nhitng ndi dung da co6 su hai long tot ciia nhan vién y teé.

Tur khoa: Su hai long cong viéc, nhan vién y té, tram y té, thanh phé Vinh.

*Tac gia lién h¢
Email: drhieplinh@gmail.com
Dién thoai: (+84) 978 596 726
https://doi.org/10.52163/yhc.v65iCD2.1013
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1. PAT VAN PE

Su hai 10ng trong cong viée 1a s danh gia tong thé cua
mot ngudi vé cong viée ciia minh 14 thudn loi hay khong
thudn loi [1]. Sy hai 10ng duoc ciu thanh bai nhiéu yéu
t6 chu quan xuét hién trong qua trinh thuc hién cong
viéc. Khi nguoi lao dong nhén thirc dugc gia tri cua ho
trong cong viéc, ho s€ ¢o thai do tich cuc ddi voi cong
viéc va dat dugc sy hai long. Khi dat dugc sy hai long
trong cong viéc s€ tao dong lyc cho nguoi lao dong va
nang cao hiéu qua lam viéc. Sy hai long véi cong viée
ctia nhan vién y t¢ (NVYT) la mot trong nhimng yéu t6
tac dong dén chit lugng va hiéu qua ctia hé thdng chim
soc ste khoe. NVYT 1a nhitng ngudi cung cép dich vu
va cham séc cho ngudi bénh truc tiép nhu bac si va didu
dudng hodc gian tiép nhu duoc sy, nhan vién truyén
thong [2]. Nhiéu nghién ctru trén thé gidi va Viét Nam
da cho thiy sy hai long véi cong viée cia NVYT chiu
anh huong ctia nhiéu yéu té nhu thu nhap, dong nghiép,
mobi truong lam viéce, co hdi thang tién. Su hai long
v6i cong viée ciing dong vai trd quan trong trong mbi
quan hé véi nang sudt lam viéc, cac mdi quan hé dong
nghiép, stic khoe thé chat va tinh than. Khi nhan vién
hai long véi cong viéc, ho 1am viéc hiéu qua hon, tang
su hai long ctia nguoi bénh va nang cao dich vu cham
soc stc khoe [3]. Tram y té (TYT) phuong, xa 1a tuyén
y té co so thap nhat. Ngudi dan thuong xem day 1a lua
chon cudi cung khi di kham bénh. Viéc thiéu Véng bénh
nhan da khién cac TYT khong thé thu hit dugc béc i,
phat trién chuyén mén k§ thuat va ciing phan nao thiéu
dong luc dé xay dung TYT khang trang, xanh - sach
- dep ciing nhu thay dbi tac phong, tinh than, thai do
phuc vu. Trong nhitng nim gan ddy, nhiéu can bo y té
d3 roi bo TYT dé chuyén sang cong tac tai khac hodc
lam viéc & cac bénh vién tu nhan, tuyén cao hon. Chinh
vi vy, dé thuc hién hiéu qua nhi¢ém vu chuyén mon cia
TYT, ngoai viéc tiép tuc dau tu xay dung co so vat chét,
trang thiét bi cling can phai quan tim dén van dé nang
cao mirc d6 hai long d6i v6i cong viée cia NVYT. Boi
vi, su hai l1ong chinh 12 mot trong nhimng yéu t6 quan
trong dé duy tri va thu hit nguon nhén lyc lam viéc &
TYT. Chung t6i tién hanh nghién ctiru nham mo ta ty 18
hai 10ng cuia NVYT lam viéc tai cac TYT cua thanh phd
Vinh, tinh Ngh¢ An trong ndm 2023 va phan tich mét
s6 yéu t6 lién quan nhim gop phan ning cao chét luong

hoat dong ctia dich vu y té tai cac TYT hién nay.
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2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Thiét ké nghién ctru
Thiét ké nghién ctru 1a mé ta cit ngang ¢ phan tich.
2.2. Pia diém va thoi gian nghién ciru

Nghién ctru dugc thuc hién tai cdc TYT cua Thanh phé
Vinh, tinh Nghé An tir thang 4 nam 2023 dén thang 10
nam 2023.

2.3. P6i twong nghién ciru

Déi twong nghién ctru (BTNC) 1a tit ca NVYT lam viée
tai cac TYT trén dia ban thanh phd Vinh, tinh Nghé An.
Tiéu chuén loai trir 1a cac NVYT dang lam hop dong
dudi 1 nam, tir chdi tham gia hodc ving mit trong thoi
gian nghién ctru.

2.4. C& miu va phwong phip chon miu

C& mau nghién ciru

Chiing t6i lya chon mau toan bo 1a cac NVYT lam viéc
tai cac TYT ciia thanh phd Vinh di tiéu chuan va dong
¥ tham gia nghién ciru. Tong cong cd 113 DTNC.

Phurong phdp chon madu

Cach chon mau 14 thuan tién trong thoi gian nghién ciru.
Tét ca cac DPTNC du tiéu chuan duge dua vao khao sat.

2.5. Bién s6 nghién ctru

Bién s6 nghién ciru bao gdm 3 nhom: 1) Nhom bién s6
dac diém chung va cong viéc DPTNC: tudi, gioi, dan toc,
bang céap, chuyén mén dao tao, sé nim cong tac trong
nganh, s6 nim cong tac tai TYT, vi tri cong viéc, pham
vi chuyén mon, cong viéc kiém nhi€m, thu nhap, sb
budi truc/thang. 2) Nhom bién s6 do ludng su hai long
ciia NVYT gbm 5 yéu t6: Sy hai 10ng vé co so vat chat,
diéu kién 1am viéc; Su hai long vé lanh dao truc tiép,
ddng nghiép; Su hai long vé quy ché noi bo, tién luong,
phuc loi; Sy hai long vé cong viée, co hoi hoc tap va
thing tién va Sy hai long chung vé méi truong lam viée.
3) Nhém bién s dé phéan tich mdi lién quan véi bién sd
phu thugc la Muc d¢ hai long n6i chung cia NVYT va
céc bién s6 doc 1ap 1a: don vi cong tac, gidi, nhéom tudi,
chuyén moén dao tao chinh, béng cép cao nhat, s6 nam
cong tac trong nganh y, s nam cong tac tai TYT hién
nay, vi tri cong tac hién tai, pham vi hoat dong chuyén
mon, kiém nhiém cong viéc, s6 1an truc trong 1 thang.

2.6. K¥ thuit, cong cu va quy trinh thu thép sb liéu

Thong tin duoc thu thap bang bd cau hoi khao sat voi
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thang do mirc d6 hai long cia NVYT ddi voi timg cau
hoi dya trén thang diém Likert voi cac mure do tir 1 dén
5, trong d6: 1 1a rat khong hai 1ong hodc rat kém; 2 1a
khong hai long hodc kém; 3 1a binh thuong hodc trung
binh; 4 12 hai 1ong hodc tdt; 5 1a rat hai long hodc rat tot.
B cdu hoi va mire d6 danh gia lay theo mau phiéu khao
sat ¥ kién cuia NVYT theo quyét dinh s6 3869/QD-BYT
c6 cai tién phu hop bdi canh tai TYT [4].

Tinh ty 16 NVYT hai long véi timg tiéu muc, muyc bang
téng sd phiéu nhan xét 4-5 diém trén tong s6 phiéu
khao sat. Dé danh gia su hai long cia NVYT theo timg
khia canh, ty 1¢ hai long ctia khia canh dugc tinh bﬁng
trung binh cong céc tiéu muc cua khia canh d6. Nhimng
DTNC c6 diém trung binh cho ting tiéu muc > 4 diém
duogc tinh 1a c6 hai long, va ngugc lai 1a chua hai long.
Su hai long chung cia NVYT dugc danh gia dua vao
muc E (sy hai 1ong chung vé TYT). Bién sb nay duoc
st dung dé danh gia vé su hai long cia NVYT dbi voi
TYT vi tai muc E c6 céac tiéu muc danh gia vicc NVYT
c6 gan bo 1am viéce; hai long vé lanh dao; tin tudng vao
su phat trién caa TYT.

Céc diéu tra vién dugc tap huan ky cac ndi dung phicu

khao sat dén timg TYT dé tién hanh phét van va hudng
dan DPTNC vé noi dung va cach thirc dién bo cau hoi
khao sat.

2.7. Xir Iy va phén tich s6 liéu

S6 liéu sau khi thu thap duoc lam sach va nhap vao
may tinh bang phan mém Epidata 3.1, sau d6 chuyén
sang phan mém SPSS 20.0 dé phan tich. Ap dung cac
phuong phap thong ké mé ta: tan s, tinh ty 1& phan
tram. Tinh OR v&i 95%ClI, kiém dinh sy khac biét giita
2 ty 1¢ bang Khi binh phuong test, sy khac biét ¢6 ¥
nghia thdng ké véi p-value < 0,05.

2.8. Dao dirc nghién ciru

Dé tai duoc su cho phép cua Truong Pai hoc Y khoa
Vinh va ctia TTYT thanh ph6 Vinh. Nghién ctru chi st
dung thong tin cia cac PTNC vao muc dich ctia nghién
ctru va dugc théng bao téi PTNC. DPTNC dong ¥ va
tinh nguyén tham gia vao nghién ctru ma khong c6 su
ép bude hay rang budc nao.

3. KET QUA

Bing 1. Dic diém nhan khiu hoc, hoc vin (n = 113)

Pic diém S6 lwgng (n) Ty 18 (%)
Nam 6 5,3
Gi6i tinh Nir 107 94,7
Trung binh + P§ 1éch chuin (42,2 £ 6,7)
<30 tudi 3 2,7
Nhém tubi 31 — 40 tudi 53 46,9
> 40 tudi 57 50,4
Trung binh + P§ 1¢ch chuin (42,3 + 6,8)
Kinh 112 99,1
Dan toc
Khéc 1 0,9
Trung cip 37 32,7
o ) Cao ding 43 38,1
Bang cap cao nhat
Pai hoc 32 28,3
Sau dai hoc 1 0,9
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Ty 1¢ nit gi6i chiém da s6 94,7%. Do tudi trung binh  Trinh d6 cao dang chiém phan 16n (38,1%), tiép theo la
ciia DPTNC 12 42,3 + 6,8. Nhom tudi trén 40 tudi chiém  trung cip (32,7%) va dai hoc (28,3%).
uu thé (50,4%) va nhom tir 31 dén 40 tudi (46,9%).

Bing 2. Pic diém vé tinh trang cong viéc (n = 113)

Tinh trang cong viéc Sb luwgng (n) Ty 1€ (%)

<10 ndam 10 8,8
S.()Anam cong tac trong nganh 11 — 20 ndgm 7 64.6
hién nay

> 20 nam 30 26,5

<10 ndm 36 31,9
Sgnam cong tac tai TYT 11 — 20 ndm 55 487
hién nay

> 20 ndm 22 19,5

Truong, pho tram 23 20,4
Vi trf cong tac hién tai Bién ché/hgp dong dai han 88 77,9

Bién ché/hop dong ngén han 2 1,8

Kham bénh, cham séc 59 52,2
Pham vi hoat dong, Duoc 11 9,7
chuyén moén chinh

Du phong 14 12,4

Khac (dan sd, truyén thong) 29 25,7

Khong kiém nhiém 15 13,3
Kiém nhiém cong viéc 2 cong viée 15 13,3

> 2 cong viéc 83 73,4

Dudi 5 triéu 7 6,2
Thu nhap trung binh /1 thang

T S triéu trd 1én 106 93,8
S6 budi tryc trung binh trong Du6i 5 budi 32 28,3
1 thang T 5 budi trd 1én 81 71,7

NVYT cong tac tai TYT tir 11 dén 20 nam chiém ty 1&  chiém ty 1& cao nhét (52,2%). Phan 16n NVYT (73,4%)
cao nhét (64,6%), trén 20 nam 1a 26,5% va thap nhat 1a  phai kiém nhiém trén 2 c6ng viéc. Thu nhap trung binh
dudi 10 nam (8,8%). NVYT c6 bién ché hop dong dai  trén 5 tridu chiém da s6 (93,8%). C6 71,7% NVYT co
han chiém da s6 77,9%. Cong viéc kham chita bénh 5 budi truc trén 1 thang.
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Bing 3. Sw hai long chung vé TYT (n = 113)

N¢i dung Sélwgng ) | Ty 18 (%) ) };r;l;gcghbciﬁﬁan
Cam théy tu hao khi duoc lam viéc tai TYT 95 84,1 4,03 +£0,67
Pat dugc nhitng thanh cong c4 nhan khi lam viéc tai TYT 95 84,1 4,02 + 0,64
Tin tuéng vao sy phat trién ciia TYT trong tuong lai. 95 84,1 4,04 £ 0,65
S& gan b6 lam viée tai TYT lau dai 95 84,1 4,05 + 0,64
Mtrc d6 hai long noéi chung vé lanh dao TYTvaTTYT 103 91,2 4,19+ 0,58
Tu danh gia mtc d6 hoan thanh cong viée tai TYT 108 95,6 4,24+ 0,52
Hai long chung vé TYT 102 90,3 4,09 + 0,55

Két qua cho tha‘iy ty 1€ NVYT hai long chung v& TYT 14 cao véi ty 1€ 90,3%, trong d6 ca 6/6 tiéu muc dat 4,0
trd 1én.

Bing 4. Méi lién quan giita sw hai long chung ciia NVYT véi cdc yéu té cd nhin, chuyén mén dao tao,
hoc van (n=113)

Sw hai long Hai long Chuwa hai long OR
Yéu to n % n % 95%ClI P
<40 tudi 50 89,3 6 10,7 124
Nhom tudi - ' 0,728
> 40 tudi 52 91,2 5 8,8 (0,35 -4,35)
Chuyén mén Y khoa 33 89,2 4 10,8 1,195
0,788
chinh Nganh khac 69 90,8 7 9,2 (0,327 - 4,369)
. ) Cao ding, Trung cép 76 95,0 4 5,0 0,195
Bang cap 0,008
Pai hoc, Sau dai hoc 26 78,8 7 21,2 (0,053 -0,722)

Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh cho thdy nhém sau dai hoc mot cach co y nghia théng ké véi p < 0,05
c6 bang trung cip, cao dang c6 kha ning hai long voi  (OR=5,115; 95%CI: 1,385 - 18,896, p=0,008).
cao hon gép 5,115 1an so véi nhom co béng dai hoc,
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Bing 5. Moi lién quan giiva sw hai long chung NVYT véi cdc yéu to cong viéc chuyén mén (n = 113)

Su hai long Hai long Chura hai long OR
Yéu tb n % n % 95%CI P
Nam cong téc <20 ndm 75 90,4 8 9,9 1,042 0054
trong nganh >20 nim 27 90,0 3 10,0 (0,257 - 4,215)
Nim cong tac <20 nim 81 89,0 10 11,0 0.386 0a6
trong TYT > 20 nam 21 95,5 1 45 | (0,047-3,184) ’
Vi tri cong viée Lanh dgo 2! - ’ ’ 1,167 0,851
' " Nhan vién 81 90,0 9 10,0 | (0.234-53811) ’
Pham vi Kham, cham séc 54 91,5 5 8,5 1.135
chuyén mén Khic 48 §8.9 p 1 ©3s7-4707) | 87
i nhiem <2 vide 27 90,0 3 10,0 0.960 005
> 2 vide 75 90,4 8 96 | (0.237-3.885)
Téng thu nhap/ < 5tri¢u 6 85,7 1 14,3 1.6 0.675
1 théng -5 tricu 06 90.6 10 04 |(0.175-14657)
Sé bubdi truc/ <5 budi 26 81,2 6 18,8 3.508
thing > 5 budi 76 93.8 s 07 |(0.987-12461) 0,042

Két qua thé hién méi lién quan giira sy hai long chung
NVYT véi cac yéu td cong tac chuyén mon cho két qua
nhu sau: Nhom c6 s6 budi truc trén 5 budi trén 1 thang
c6 kha nang hai long cao gip 3,505 lan so véi nhom
dudi 5 budi trén 1 thang mot cach co y nghia thng
ke véi p < 0,05 (OR=3,508; 95%CI: 0,987 — 12,461;
p=0,042).

4. BAN LUAN

4.1. T¥ 1¢ hai long chung vé TYT ciia NVYT

Két qua nghién ctru thé hién bang 1 cho thay: nir giéi
chiém da s6 1a 94,7%, nam gi6i chi ¢6 5,3%. Do tudi
trung binh cua DPTNC 1a 42,2 + 6,7. Nhom tudi trén
40 tudi chiém 50,4% so véi nhém tudi tir 30 tudi tro
xudng (2,7%) va nhom tudi tir 31 dén 40 tudi (46,9%).
Vé bang cip chuyén méon, nhém DTNC c¢é trinh do
cao ding chiém phan 16n (38,1%), tiép theo 1a trung
cip (32,7%) va dai hoc (28,3%), thap nhit 1a sau dai
hoc (0,9%). Két qua nghién ciru ctia bang 2 cho thay:
s6 PTNC cong tac trong nganh y té tir 11 dén 20
nam chiém ty 18 cao nhat (64,6%), da s6 c6 thoi gian
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lam viéc tai TYT tir 11 dén 20 nam 1a 48,7%. Phan
16n DTNC 14 nhan vién bién ché hop dong dai han
(77,9%), trudng phé tram chiém (20,4%), rat it nhan
vién bién ché hop dong ngén (1,8%). Vé pham vi hoat
dong chuyén mon, can bd kham chita bénh, cham séc
bénh nhan chiém ty 18 1a 52,2%, tiép theo 1a can bod
dan sd, truyén thong (25,7%) va du phong (12,4%),
thap nhat 1a can bd dugc (9,7%). NVYT cam thay sy
cing thing vé mit tinh than nghiém trong, rit nghiém
trong chi c6 0,9%. Phan 16n NVYT phai kiém nhiém
tr 3 cong vige trd 1én (73,4%). Thu nhép trung binh/1
thang tir 5 triéu trd 1én chiém da sd (93,8%) va co
71,7% NVYT c¢6 5 budi truc trd 18n/1 thang.

Két qua nghién ctru thé hién & bang 3 cho ta thiy: ty
1€ hai long chung vé TYT la kha cao véi ty 1€ 90,3%,
trong do ca 6/6 tiéu muc dat 4,0 trd 1én. Trong d6 tiéu
muc ty danh gia mirc 46 hoan thanh cong viéc tai TYT
chiém ty 1& cao nhat 95,6%. Cac ndi dung: “Cam thay
tu hao khi dugc lam viéc tai TYT”, “dat duoc nhiing
thanh cong ca nhan khi lam viéc tai TYT”, “tin tudng
vao su phat trién ciia TYT trong twong lai” va “sé gin
b6 lam viée tai TYT lau dai” déu dat ty 18 84,1%. Két
qua nghién ctru ctia Vii Thi Hong Thai va cong su cho
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thiy diém trung binh va ty 18 hai 1ong trong khia canh
hai long chung vé bénh vién ctia NVYT dao dong tu
3,91- 4,12 va 75,5% - 84,8%. Trong do, ty 1¢ hai long
cao nhét 13 tiéu muyc “Sé& gian bo 1am viéc tai bénh vién
lau dai” v6i 84,8%. Thap nhit 1a tiéu muc “Pat dugc
nhiing thanh cong c4 nhan khi lam viéc tai bénh vién”
v6i 78,1% NVYT hai 1ong [5]. Nghién ctru cia Tran
Vin Binh va cong sy nam 2016 cho thdy NVYT hai
long chung vdi cong viée dat 77,3%; hai long véi 4/5
nhém yéu t5. NVYT hai long cao nhét vé lanh dao truc
tiép, dong nghiép véi 88,2%:; hai long chung vé trung
tam (84,6%), thap nhat 1a quy ché noi bo, tién luong,
phuc loi voi 66,6% [6]. Nghién ciru cua Yong Lu va
cong sy tai Quang Pong, Trung Qudc nim 2016 cho
thdy muc do hai long chung cia NVYT 1a 71,6% [7].
Nhu véy, ty 1¢ hai 1ong chung vé TYT ctia NVYT trong
nghién ctru chung t6i 1a cao hon céc nghién cuu trén.

4.2. Méi lién quan giira sy hai long chung NVYT véi
cac yéu t6 nhan khau hoc, chuyén mén dao tao, hoc
vén va cong viée

Két qua nghién ciru cta bang 4 thé hién méi lién quan
gifta sy hai long chung NVYT véi cac yéu t6 ca nhan.
Két qua phéan tich hdi quy don bién cho thdy nhém
c6 bang trung cip, cao dang c6 kha nang hai long voi
cao hon gép 5,115 1an so v6i nhom co b;"mg dai hoc,
sau dai hoc mot cach co ¥ nghia thong ké véi p < 0,05
(OR=5,115; 95%CI: 1,385 - 18,896, p=0,008). Nghién
ctru ctia Lé Thanh Nhuan nam 2008 cho thiy: c6 mbi
lién quan gitra su hai long chung ddi v6i cong viée va
cac yéu tH: gidi, tinh trang hon nhan, trinh d§ hoc van,
trinh d§ chuyén mon, nguoi thu nhap chinh, thu nhap
trung binh/ thang, thoi gian cong tac, chirc vu quan ly,
noi cong tac, thoi gian lam viéc, loai lao dong va loai
cong viée. Co su khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé ty
1¢ hai long dbi véi cong viée giita cac nhom tudi. Ty
1¢ hai long chung voi cong viéc & nhom tudi < 30 1a
72,6%, nhém tudi 31 - 40 1a 43,3%, nhém tudi 41 - 50
la 86,8% va ¢ nhom > 51 1a 83,3% (p<0,05). Trong do,
nhom tudi 31- 40 12 nhom co ty 18 hai 1ong chung véi
cong viéc thap nhét 43,3% [8]. Theo nghién ciru ciia Lé
Tri khai va cong sy c6 mbi lién quan giira su hai long
chung d6i véi cong viéc v6i nhom tudi. Khong co6 mdi
lién quan gitra su hai long chung dbi v6i cong viée va
cac yéu td: gidi tinh, tinh trang hon nhan, trinh d6 hoc
vén, trinh do chuyén mon cao nhét duoc dao tao, thu
nhap chinh, thu nhédp trung binh/thang, thoi gian cong
tac, chire vu va loai lao dong [9]. Nghién ctru cua Yong
Lu va cong su tai Quang Pong, Trung Quéc nam 2016

cho thiy yéu t6 vé bang cap c6 lién quan dén sy hai
long cua NYVT [7].

Két qua bang 5 thé hién méi lién quan giira sy hai long
chung NVYT vdi cac yéu td cong tac chuyén mon.
Nhom c6 s6 budi truc trén 5 budi trén 1 thang co kha
ning hai 1ong cao gap 3,505 lan so véi nhéom dudi 5
budi trén 1 thang mot cach co ¥ nghia thong ké véi p
< 0,05 (OR=3,508; 95%CI: 0,987 — 12,461; p=0,042).
Nghién ciru cta Tran Vian Binh chi ra duoc yéu t6 don
vi, s6 nam cong tac cua NVYT tai don vi hién nay, bo
phan cong tic trong don vi, tin suét lan truc/thang la
nhing yéu t6 c¢6 lién quan dén sy hai long cia NVYT
ddi voi bénh vién; cac yéu td trinh dd chuyén mon dao
tao chinh, s6 nim cong tc trong nganh y, kiém nhiém
nhiéu viéc cho thiy khong c6 anh huong dang ké d6i
voi su hai long cua NVYT [6]. Trong nghién clru cua
Lé Tri Khai va cong su cho thdy c6 mdi lién quan gitra
su hai long chung dbi véi cong viée va cac yéu to: don
vi, thoi gian lam viéc va loai cong viéc; khong co mbi
lién quan giita su hai long chung dbi voi cong viée va
cac yéu to: thu nhap chinh, thu nhap trung binh/thang,
thoi gian cong tac, chiic vu va loai lao dong [9]. Nghién
ctru cia Yong Lu va cong su tai Quang Dong, Trung
Qudc nam 2016 chi ra rang cac yéu t6 nhu vi tri hoat
dong, vi tri cong tac, chuyén moén chinh dugc dao tao
¢6 moi lién quan dén sy hai 1ong cia NVYT [7]. Nhu
vay. so v6i mot s6 nghién ciru khéac thi nghién ctru cua
chung toi ciing ¢6 nhitng két qua khac. C6 thé 1a DPTNC
trong nghién ctru cua chung toi cong tac & TYT, sb
DTNC khong nhiéu nén chua phan anh day du sy hai
long véi cac yéu t lién quan.

5.KET LUAN

Su hai long cua NVYT vé cong viéc, vé TYT la cao.
Nguoi ding dau cac don vi tiép tuc duy tri nhitng ndi
dung di c6 sy hai 1ong tot cia NVYT, cai thién nhiing
noi dung c6 chi sb hai long con thap.
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